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Utbildningsomrade: Teknik Faststilld: 2022-12-05

Utbildningsniva: Avancerad niva
Fordjupning: AIN - Avancerad niva, har endast kurs/er
pa grundnivd som foérkunskapskrav

I. Beslut
Denna kurs ar inrattad av dekan 2016-08-30. Kursplanen ar faststalld av prefekten vid institutionen for
programvaruteknik 2022-12-05 och giller fran 2023-08-28.

2. Forkunskapskrav
Avklarade kurser omfattande minst 120 hp varav minst 90 hp inom féljande omraden: Programvaruteknik,
Datavetenskap eller Datalogi. Dessutom krivs en avklarad kurs pa minst 7.5 hp inom Grundliggande
Programvaruteknik (Software Engineering) eller Programvaruutvecklingsprojekt i grupp.

3. Syfte och innehall

3.1 Syfte
Kursen syftar till detaljerad forstaelse av programvarukvalitet och utmaningar for att uppna hog kvalitet.
Dessutom diskuteras amnen sasom kvalitetsstyrning av programvara och dess roll inom ramen for
programvaruutveckling och de aktiviteter, tekniker och modeller som ar centrala for att siakra
programvarukvalitet.
Deltagarna ska under kursen utveckla en medvetenhet om radande state-of-the-art och inom
mjukvaruindustrin.

3.2 Innehall
Kursen omfattar foljande allmanna teman:
* Kvalitetsfilosofi: grunder for programvarukvalitet, dess fordelar och brister?
* Kvalitetsfragor: kvalitet, historik, definitioner. motiv, tillimpningsomraden, marknadsperspektiv.
* Programvaruprocess forbittring: programvaruprocessen och processer for processforbattringar.
* Ledningssystem for kvalitet: olika kvalitetsledningssystem, deras syften och vilka ar deras likheter och
svagheter samt dess for-och nackdelar.
* Forebygga defekter: proaktiva och reaktiva metoder, deras for-och nackdelar och hur de anvinds i olika
faser av programvarans livscykel.
* Kvalitetsattribut: kvalitetsattribut och vilka perspektiv (t.ex. utvecklare, chefer) bor tas hand om for
olika attribut.
* Programvara Processer: mjukvaruprocesser och hur dessa relaterar till olika kvalitetsaktiviteter,
tekniker och modeller.
* Programvaruteknik: kultur och etik.
* Kontinuerliga forbittringsmetoder: Exempel pa olika metoder.
* 1SO9001:2015, TicklTplus och Capability Maturity Model Integrated. Orientering avseende
kvalitetsstandarder och deras relation till programvarubranschen.

4. Lirandemal
Foljande lirandemal examineras i kursen:

4.1 Kunskap och forstaelse
Efter genomford kurs ska studenten kunna:
* redogora for begreppet och tillimpningen av kvalitet inom mjukvaruutveckling
* pa en grundliaggande niva redogora for kvalitet och kunna diskutera programvarukvalitet och hur den



paverkar mjukvaruutveckling for olika scenarier

* pa en grundlaggande niva redogora for state-of-the-art inom programvarukvalitetsstyrning och hur det
relaterar till state-of-the praxis

* pa fordjupad niva redogoéra for metoder, modeller och tekniker inom programvarukvalitetsforvaltning
samt kunna diskutera deras styrkor, svagheter och applikationsomraden

* pa fordjupad niva redogora for olika perspektiv pa kvalitet och hur avvigningar gérs mellan olika
kvalitetsfragor

4.2 Fdrdighet och formaga
Efter genomford kurs ska studenten kunna:
* relatera egen erfarenhet till teorier i litteraturen.

4.3 Virderingsformaga och forhallningssitt
Efter genomford kurs ska studenten kunna:
* professionellt presentera, argumentera, diskutera fragor som ror programvarukvalitet och forsvara
personliga synpunkter.

Laraktiviteter

Forutom foreldsningarna ar kursen baserad pa deltagarnas egna erfarenheter och litteraturstudier. Detta utgdr
underlag i olika 6vningar och moten i hela kursen.

Sammanfattningsvis ar fokus for denna kurs att engagera studenterna i deras larande, via diskussioner dar
foreldsaren ar mer av en facilitator an en traditionell larare. Det forvantas att all rekommenderad litteratur
kommer att ldsas och anvandas i gruppdiskussioner.

Bedomning och examination
Examinationsmoment for kursen

Kod Bendamning Omfattning Betyg
1810 Inlamningsuppgift | 1,5 hp AF
1820 Inlamningsuppgift 2 1,5 hp AF
1830 Inlamningsuppgift 3 1,5 hp AF
1840 Salstentamen 3hp AF

Kursen bedoms med betygen A Utmarkt, B Mycket bra, C Bra, D Tillfredsstillande, E Tillrackligt, FX Underkand,
nagot mer arbete krivs, F Underkand.

Slutbetyget ar ett viktat och avrundat genomsnitt av betygen pi momenten. Om sammanvigt betyg ligger exakt
mellan tva betygssteg sker avrundning nedat.

| kurstillfallets information infor kursstart framgar i vilka examinationsmoment som kursens lirandemal
examineras samt gillande bedomningsgrunder.

Examinator kan, efter samrad med hogskolans FUNKA-samordnare, fatta beslut om anpassad examinationsform for att en
student med varaktig funktionsvariation ska ges en likvardig examination jamfort med en student utan funktionsvariation.

Kursvirdering
Kursvirdering ska goras i enlighet med BTH:s beslut om fragestillning i kursvirderingar och beslut om
process for hantering och uppfoljning av kursvarderingar.

Begrinsningar i examen
Kursen kan ingd i examen men inte tillsammans med annan kurs vars innehll, helt eller delvis,
Sverensstimmer med innehallet i denna kurs.

Kurslitteratur och 6vriga ldrresurser

Aligning Organizations through Measurement, The GQM+ Strategies Approach
Forfattare: Author: Basili, Trendowicz, Kowalczyk, Heidrich, Seaman
Publicerad: 2014

Antal sidor: 205

Forlag: Springer International Publishing AG

ISBN: 978331905046 |

Reference literature

Course material from the department.



A Guide to the Project Management Body of Knowledge. (PMBOK GUIDE) and The Standard for Project
Management

7th edition

Forlag: Project Management Institute, Inc

Publicerad: 2021, Antal sidor: 250

ISBN: 9781628256642

Accelerating Process Improvement Using Agile Techniques
Forfattare: Jacobs, Deb

Forlag: Auerbach Publications

Publicerad: 2005, Antal sidor: 390

ISBN: 0-8493-3796-8

Software Process Improvement — Practical guidelines for Business success
Forfattare: Zahran, Sami

Forlag: Addison-Wesley

Publicerad: 1998, Antal sidor: 447

ISBN: 0-201-17782-X

Quality from Customer Needs to Customer Satisfaction
Forfattare: Bergman, Backstrom, Garvare, Klefsjo

4th edition

Forlag: Studentlitteratur

Publicerad: 2022, Antal sidor: 720

ISBN: ISBN 9789144140261

Design Error, A human factors approach
Forfattare: Ronald William Day

Forlag: CRC Press

Publicerad: 2017

ISBN: 9781 138463844

Automated Defect Prevention
Forfattare: Huizinga, D; Kolawa, A.
Forlag: Wiley-Interscience
Publicerad: 2007, Antal sidor: 454
ISBN: 978-0-470-04212-0



